


MEJORANDO LA RELACIÓN
ENTRE PROFESIONALES Y
FAMILIAS



Primer contacto

Médico y padres

Diagnóstico

Asistencia profesional

Panorama de la relación familias-profesionales 



Profesionales

 
Familia

Factores que influyen en la relación F-P

Falta de: capacitación,
protocolos de atención y

empatía.  
Presión asistencial

Ver dx y no personas  
Escasez de recursos

 
 
 

 
Miedo a lo desconocido

Duelo
Necesidades variadas

Falta de motivación
y redes de apoyo

 

 



¿Cómo estamos en latinoamerica?

1:20 recibe una atención digna

      -Asistencia
      -Salud mental
       -Escolaridad
       -Acompañamiento familiar

¿Chile, Venezuela, Colombia? 



¿Cómo estamos en latinoamerica?

Colombia 



¿Cómo estamos en latinoamerica?

Chile



¿Cómo estamos en latinoamerica?

Venezuela





¿ QUÉ NOS DUELE COMO COMUNIDAD?

Accesibilidad a servicios
 de salud especializados

Lugar geográfico

Actualizacion y sensibilización
 de los profesionales de  la salud

Costos prohibitivos 

Desinformación 

Avalancha de
información

Incertidumbre

Miedo  al qué  diran  o qué pasará 

Falta de red de
apoyo



¿ Cómo componemos lo fragmentado?



Talleres para abuelos , heramanos
Talleres bienestar emocional y vida adulta

Reparar,  construir y re-aprender

TRABAJO EN EQUIPO

CAPACITACIÓN

MODELOS DE ÉXITO

DESPERTAR CONSCIENCIAS



Modelos de Atención integral



COMUIDAD

SERVICIO 

COMPROMISO

ACOMPAÑAMIENTO

CREAR 

FAMILIAS
¿Quiénes
somos?

Grupo de profesionistas de diferentes
disciplinas comprometidos por brindar

atención integral de calidad a las personas
con SD y sus familias.

 



PRÓPOSITO DE TRANSFORMACIÓN

Despertar conciencias,
 fortalecer familias y 
crear comunidad T21

 



2015

Se genera el
proyecto ante la
necesidad de
contar con una
Red de
Especialistas  que
compartiera el
gusto por atender
a personas con SD, 

2020

Se reestructura el
modelo de trabajo.
Nueva imagen 
Proyecto de Impacto
Social 
Atención /
Capacitación /
Difusión
Enfoque
autosustentable

2015 - 2018 2018

Nos
conformamos
como 
Asociación Civil 

Nuestra línea de tiempo

El error es la
fuente del
aprendizaje.
Nos aseguramos
de ir por 
buen camino.

2021 2022

Crear comunidad
Modelo Afiliaciones

Donataria autorizada

2023
Modelo Social de 
Atención



Conoce al equipo



Colaboradores 2023



Modelo de acción
ACCIÓN
EXTRAMUROS

FAMILIAS

PROFESIONALES
 

ORGANIZACIONES
DE LA 

SOCIEDAD CIVIL



2023

ACCIÓN 
EXTRAMUROS

FAMILIAS

ORGANIZACIONES 
DE LA 

SOCIEDAD CIVIL

PROFESIONALES
 

SECTOR EMPRESARIAL
Alianzas estratétigicas CONSEJO 

CONSULTIVO

BAJÍO

CDMX

Q.ROO



Líneas de trabajo

ATENCIÓN CAPACITACIÓN DIFUSIÓN

A C D
BIENESTAR

 

B



Jornadas ACD 

Enlace entre familias y colaboradores  
Especialidades Médicas
Atención y acompañamiento terapéutico 

 Atención / Capacitación / Difusión

      en diferentes disciplinas

ATENCIÓN
CUIDADOS DE SALUD

A



Acompañamiento emocional individual y
familiar 
Grupos de apoyo Inclusión escolar
Acompañamiento pedagógico y del
aprendizaje
Inclusión escolar
Inclusión laboral
 Recreación y cultura

BIENESETAR

B



Cursos, talleres y webinarios 

Maestros y Terapeutas
Personal médico de primer contacto
Familias 
Plataforma Red Down Academia

     de capacitación para:

CAPACITACIÓN

C

Profesionales y familias en transición

https://youtu.be/_9xy_T8MfZE
https://youtu.be/_9xy_T8MfZE


Eventos sociales y académicos
Manual y Guía de Atención  

Registro Nacional de personas con SD
Medios de comunicación 
Redes sociales
PODCAST

      para personas con SD

DIFUSIÓN

D



 

 JORNADAS ACD

Representa la oportunidad de dar a otro
 un poco de nosotros, 

recibir y conectar con el impulso 
de crecer en comunidad.

 



Brindamos atención médica especializada  a
bebés, niños, adolescentes y adultos con
síndrome de Down (SD).

VIVIR LA EXPERIENCIA DE
JORNADAS ACD

Capacitación a maestros, terapeutas,
estudiantes y personal de salud

Difusión a familias y sociedad en general,
sobre la importancia de un seguimiento
médico oportuno y supervisado.



MAR 21 MAY 23

NOV 18

CANCÚN  Q.R.
"ONG y sueño"

80 px 

OCT 22
GUANAJUATO

"RMD"
43 Px

 

FEB 22

CANCÚN
"Pedia, Cardio,

Nutrición"
60 Px

Línea de tiempo JORNADAS 

GUANAJUATO
"Cuidados en Salud"

51 Px
 

NOV 22

QUERÉTARO
"Ortopedia y

Rehabiiltación"
72 Px

SAN LUIS POTOSÍ
"Cuidados en salud"

 

JUN 19
CANCÚN  Q.R.
"Oftalmología"

78 px 

NOV 20

MÉRIDA
"ONG y sueño"

33 px 

SEP 21

TOLUCA
"Respiración,
masticación,

deglución". 45 px

NOV 21
MONTERREY

"RMD"
70 px 

SEP 23

GUADALAJARA
"Cuidados en salud"

 

ACD



 

 JORNADAS ACD TANIA



Atención Atención, capacitación  y difusión Atención multidisciplinaria , capacitación  y difusión 

Atención multidisciplinaria conjunta  centrado en la familia
Capacitación y seguimiento en línea 

 Difusión 



FORTALECIENDO 
REDES - MODELO SOCIAL 

FAMILIA

ÀREA MÉDICA

TERAPEUTAS

COLEGIOS

PSICÓLOGOS

ASOCIACIONES 
CIVILES

NUTRIOLOGOS 

PEDAGOGOS

SOCIEDAD





VIDEO JORNADA SLP





Plataforma de
capacitación en línea

Alumnos  1255
51  PLÁTICAS/CAPACITACIONES

Familias  / MTP



NUESTRA COMUNIDAD MODELO SOCIAL 

Las familia principales
impulsoras

¿Para mí qué es la
discapacidad?

 
¿Cómo influye esta

definición en mi actuar?



NUESTRA COMUNIDAD DEFINICIÓN DE DISCAPACIDAD 

“Es el resultado de una compleja relación entre la condición de salud
de una persona, factores personales y factores externos que

representan las circunstancias en las que vive esta persona. A causa
de esta relación, los distintos ambientes pueden tener efectos

distintos en un individuo con una condición de salud. Un entorno con
barreras restringirá el desempeño / realización de un individuo;

mientras que otros entornos que sean facilitadores pueden
incrementarlo” 

 (OMS, a partir del 2001)



NUESTRA COMUNIDAD

 Las personas con discapacidad 
pueden contribuir a la sociedad

 
Respeto a la diversidad

 
Valores esenciales que fundamentan los derechos
humanos: dignidad, libertad, igualdad, autonomía

personal, no discriminación, accesibilidad universal
y normalización

 
La discapacidad vista como una construcción

social, no una deficiencia que limita e impide la
inclusión, decisión, y diseño de su autonomía, y

plan de vida en igual de oportunidades.

PcDi

FAMILIA

ESCUELA

COMUNIDAD

SOCIEDAD



NUESTRA COMUNIDAD AFILIACIONES

MEDICOS Y ESPECIALISTAS DE
DIFERENTES DISCIPLINAS

FAMILIAS

OSC

Talleres para abuelos , heramanos
Talleres bienestar emocional y vida adulta



NUESTRA COMUNIDAD

LIDIA



NUESTROS RESULTADOS 2022

12559



RETORNO SOCIAL DE INVERSIÓN

Retorno Social de Inversión
RSI 13.92
Por cada peso invertido,
obtenemos 13 pesos con 90
centavos de valor social. 

VALOR SOCIAL
 •Diagnósticos oportunos
 •Atención médica temprana
 •Intervención terapéutica temprana
 •Mejoría de la dinámica familiar
 •Capacitación a maestros
 •Capacitación a Terapeutas
 •Capacitación a personal de salud
 •Capacitación a psicólogos
 •Orgullo y pertenencia de profesionales 



HAGAMOS
COMUNIDAD 



Red Down México

FACEBOOK

contacto@red-downmexico.org

MAIL 

www.red-downmexico.org

WEBSITE

998.277.07.66
NÚMERO 

INSTAGRAM 
red_down_mx


